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Fundamentos

La rapida evolucion de la Inteligencia las diversas aplicaciones de IA y sepan imple-

Artificial (1A) ha cambiado la forma en que mentarlas de forma ética y efectiva en procesos

las organizaciones toman decisiones y opti- de gestion.

mizan procesos. La |A se estd integrando en

las estrategias empresariales para mejorar la Proporciona conocimientos tanto tedricos como

eficiencia, prever tendencias y automatizar practicos sobre cémo integrar IA en la gestion

tareas. de una organizacion, abarcando desde el diag-
nostico organizacional para la implementacion

Esta diplomatura responde a la necesidad de de la |A hasta la toma de decisiones basadas en

las organizaciones de contar con lideres que datos generados por estas aplicaciones.

comprendan el impacto que pueden lograr

Objetivos

— Formar a profesionales en el conocimiento y la
aplicacion de Inteligencia Artificial en el dmbito
organizacional.

— Comprender los fundamentos de la IA y su
impacto en las organizaciones.

— Dominar técnicas de diagnostico organizacional
para la implementacion de IA en las empresa y
organizaciones.

— Desarrollar habilidades para la manipulacién y
analisis de grandes volumenes de datos.

— Lograr competencias para la implementacion
soluciones de IA que mejoren la experiencia del
cliente en las organizaciones.

— Evaluar los aspectos éticos en la aplicacion de
IA en organizaciones.

— Desarrollar capacidades para desarrollar pro-
yectos de IA aplicados a procesos y entornos
reales.
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- Profesionales de las areas de marketing, finanzas,
operaciones y recursos humanos que deseen integrar
la IA en sus funciones.
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@ VISION ESTRATEGICA DEL USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN
LA GESTION ORGANIZACIONAL

Fundamentos y conceptos clave de la Inteligencia Artificial (1A).
Impacto de la IA en modelos de negocio y decisiones estratégicas.
Alineacidén de IA con objetivos organizacionales.

Casos practicos de aplicaciones en organizaciones medianas.
Prompt y herramientas de IA.

@ DIAGNOSTICO ORGANIZACIONAL PARA LA IMPLEMENTACION DE IA

Evaluacién de la madurez tecnoldgica y operativa.

Identificacion de oportunidades de automatizacion y optimizacién.
Infraestructura y recursos clave para proyectos de IA.

Prompt, herramientas y metodologias para el diagndstico interno.

@ INTELIGENCIA ARTIFICIAL PARA LA OPTIMIZACION
DE PROCESOS Y PRODUCTIVIDAD

Uso de IA en automatizacién de tareas repetitivas.

Aplicaciones en gestidn de inventarios, control de calidad y cadenas de suministro.
Andlisis de impacto en costos y eficiencia operativa.

Casos practicos en optimizacién con IA.

@ IA APLICADA A LA SATISFACCION Y EXPERIENCIA DEL CLIENTE

Implementacién de chatbots y asistentes virtuales.

Sistemas de recomendacién y personalizacidn de servicios.

Mejora de la atencidn al cliente a través de prediccidn de necesidades.
Estrategias para fidelizacion mediante IA. Herramientas y Prompt.
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@ IMPLEMENTACION DE MODELOS PREDICTIVOS Y ANALISIS DE DATOS

Técnicas de andlisis predictivo, machine learning y prompt de IA.
Disefio e interpretacién de modelos de datos.

Integracion de modelos predictivos en la estrategia organizacional.
Herramientas y prompt para la toma de decisiones basadas en datos.

DESARROLLO DE UN PLAN ESTRATEGICO DE IA
Y GESTION DEL CAMBIO

Disefio de planos estratégicos para la implementacion de IA.
Herramientas y prompt para planificar.

Gestion del cambio organizacional y capacitacion de equipos.
Evaluacién de impacto y resultados de proyectos de IA.
Proyecto integrador: desarrollo de un caso practico aplicado.

TRABAJO INTEGRADOR FINAL

Una vez completado el cursado de la diplomatura y aprobadas las actividades integradoras por
modulo, se debera presentar un Trabajo Final Integrador que consiste en el desarrollo de un
caso practico, el cual serd un desafio de programacion.
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OSCAR LUIS GENCARELLI - Director

Ing. Informatico (UCC)eDiplomado en Innovation Management (UBP)eDirector
de la Digital Skills Academy - Secretaria de Educacion Continua (UBP)eTesista
de la Maestria en Gestion del Desarrollo Sostenible de la UBPeConsultor en
Vinculacion, de la Incubadora de Proyectos de Base Tecnoldgica Doing Labs

—_— * Docente Universitarioe Miembro representante de la UBP en la Mesa TIC y
en el Cérdoba Tecnologhy ClustereConsultor independiente en Tecnologia, con
mas de 20 afios de experiencia, en Gerenciamiento de Areas de Tecnologia en
Bancos, Gobierno, Organizaciones de Servicios y Empresas Publicas ¢ Experto
PYME en Transformacion Digital y Sostenibilidad, realizando asesorias a empre-
sas desde el CIADE-IT (Centro de Investigaciones Aplicadas y Desarrollo en
Informatica y Telecomunicaciones de la Universidad Blas Pascal).

WALDO GEREMIA - Docente

Ing. Eléctrico-Electronico (UCC) e Especialista en la ensefianza de la Educacion
Superior (UCCuyo) * Magister en Administracion de Negocios (Tesis en elabo-
racion - UNCFI) ¢ Director de las carreras de Ingenieria de la Universidad Blas
Pascal. Miembro del comité de direccion del CIADE-IT (Centro de Investigacion

e Aplicada y Desarrollo- Informatica y Telecomunicaciones) de la Universidad
Blas Pascal * Profesor Adjunto de Técnicas Digitales y Sistemas Operativos de la
Universidad Blas Pascal.
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Impulsa tu
formacion

—— Realiza tu inscripcion

Completa tus datos y abona

CLICK AQUI la matricula en pocos pasos

—— Aranceles y formas de pago

Alumnos argentinos Alumnos internacionales

CLICK AQUI CLICK AQUI

Beneficios

ESTUDIANTES Y

0,
GRADUADOS/AS UBP » 20% OFF

2 O MAS PERSONAS
DE UNA ORGANIZACION = 15% OFF

NOTAS

- Los beneficios especiales no se acumulan, el destinatario puede elegir el de mayor conveniencia.
Sobre los aranceles a pagar, el estudiante puede optar por las diferentes formas de pago, algunas
de las cuales tienen descuentos adicionales.

- Los beneficios se consideran sobre los aranceles (excluyendo la matricula).

- Segun corresponda, los interesados deben presentar la documentacion respaldatoria, por ejemplo:
certificado laboral, constancia matricula, nota de la institucidon/empresa a la que pertenece, etc.

™ EDUCONTINUA@UBP.EDU.AR @ +54 9 351 3 881138
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Desde 1990, la Universidad Blas Pascal acompafia a profesionales en su desarrollo personal y laboral,
combinando conocimientos sélidos con habilidades practicas. Con 35 anos de trayectoria y 25 afios en
educacion a distancia, ofrece formacion académica a estudiantes de todo el pais. Cuenta con 170 centros
de educacion a distancia, garantizando acceso amplio y de calidad.

La Universidad forma profesionales capaces de aplicar lo aprendido de manera ética, creativa e innovadora,
generando valor en sus organizaciones y en la sociedad. Desde 2009, muchas de sus areas cuentan con
certificacion 1s0 9001, asegurando calidad y rigor académico.

Ademads, a través de la Cordoba Management School, a Digital Skills Academy y la Soft Skills Academy, la
UBP brinda programas especializados que desarrollan competencias técnicas, digitales y humanas, acom-
pafando al profesional en cada etapa de su crecimiento.

En la uBP, la educacion continua esta pensada para acompafar a cada profesional a aprender, crecer y
transformar su entorno.

Educacion Continua

3500 ALUMNOS +20 CAPACITACIONES

70 DIPLOMATURAS ANUALES INCOMPANY CADA ANO

MODALIDAD VIRTUAL ASINCRéNICA, FLEXIBLE Y PENSADA PARA PROFESIONALES
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